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Общие требования к программе
Среда разработки и форма передачи программы

Рекомендованная среда разработки – MS Access. В принципе, можно использовать и другие средства разработки, при соблюдении следующих условий:
· Данные должны храниться в формате, позволяющем редактировать таблицы и их содержимое средствами обычной СУБД доступной нам (типа MS Access, FoxPro или что-то в этом роде)

· Все исходные тексты и средства их редактирования также должны быть нам доступны. Допустимые языки программирования: все модификации Visual Basic, FoxPro, C++
Программа передается в готовом для работы виде с предварительно заполненными справочниками. Одновременно передается тот комплект, который использовался разработчиком в работе и инструкции по сборке программы. Все исходные тексты должны быть представлены в удобном для чтения виде. Если в программе будут присутствовать большие блоки исходного текста, содержание которого не очевидно, то этот исходный текст должен быть в разумных объемах снабжен комментариями.
Условия эксплуатации
Нормальные условия эксплуатации базы выглядят следующим образом:

База будет установлена в 3-4 офисах. При этом в одном из офисов будет находиться главная копия, а в других – реплики. Примерно раз в месяц реплики будут синхронизироваться с главной копией. В каждом офисе в базе может находиться одновременно до 10 пользователей, но активно работать с базой будет одновременно не более 2-3 человек. Кроме того, 5-10 человек могут использовать копию базы, взятую на свой ноутбук. Это тоже реплики, которые тоже иногда надо синхронизировать с основной базой.
Процедура приемки и тестирования
Приемка программы будет включать следующие процедуры (кроме третьего пункта все работы мы выполняем сами):
1. Проверка формального соответствия структуры базы, интерфейса и функционала модулей и отчетов тому, что записано в ТЗ.

2. Заполнение базы для нескольких десятков контактов с описанием различных характеристик этих контактов. Выполнение с этими контактами всех операций, упомянутых в ТЗ. Проверка удобства и понятности реализации интерфейса.
3. Выполнение импорта данных текущей базы в программу. Текущая база – это данные в формате MS Excel и MS Access, содержащие информацию о компаниях и контактах. В общей сложности порядка 5000 записей. В ходе сдачи работ надо будет выполнить загрузку этих данных в базу программы – в этом нам потребуется помощь разработчиков.

4. Редактирование записей загруженной базы несколькими людьми в течение 2-3 дней. Тестирование синхронизации базы.

После успешного завершения 4-го пункта программа считается принятой.

Некоторые пункты ТЗ обозначены как желательные. Это означает, что мы хотели бы увидеть их реализованными, но готовы обсуждать альтернативные варианты, если реализация этих пунктов окажется проблематичной.

Оценка объема работ
Система имеет примерно следующие характеристики:

· Таблиц в базе данных: 17

· Диалоговых форм в интерфейсе: 15

· Табличных форм просмотра и редактирования: 10
· Стандартных отчетов: 6

Предполагаемый план работ:

1. Разработка структуры данных и диалоговых форм для редактирования – 10 дн.

2. Реализация поиска и генерации отчетов – 5 дн.

3. Отладка готовой системы – 5 дн.

4. Импорт данных из текущей базы – 5 дн.

Итого: 25 дней.
Интерфейс

Вход в систему

При входе в систему пользователю предлагается идентифицировать себя. Для этого появляется следующий диалог:
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В списке сотрудников показаны только сотрудники выбранной компании, у которых включен флаг «Активен?». Желательно, чтобы выбранные значения компании и сотрудника запоминались и подгружались при следующем запуске.
После ввода данных выполняется проверка пароля. При совпадении пароля вход в систему выполнен. С этого момента все действия выполняются от имени этого сотрудника и с его правами.

Желательно, чтобы пароли хранились в системе в зашифрованном виде (достаточно операции XOR с символами пароля).

Имя сотрудника, для которого выполнен вход, должно отображаться в интерфейсе рабочей среды (можно в заголовке окна, можно еще где-то, на выбор разработчика).
Основная рабочая среда

Основная рабочая среда системы имеет вид меню. Это меню может быть реализовано как строка меню вверху окна или как кнопки или ссылки в диалоговом окне, появляющемся после входа в систему.
Пункты этого меню:

· Список компаний
· Список контактов

· Найти компании
· Найти контакты
· Регистрационные номера

· Отчет

· Программы за период

· Услуги за период

· Заметки за период

· Статистика по событиям

· Изменения в компаниях 

· Изменения в контактах
· Редактировать справочники

· Наши компании

· Программы
· Услуги

· Сотрудники

· Типы событий
· Категории для компаний

· Категории для контактов
· Отрасли

· Группы регионов

· Регионы
· Сменить свой пароль

Раздел «Редактировать справочники» должен быть доступен только для тех пользователей, у которых включен флаг «Администратор?». У остальных он либо вообще не появляется, либо не активен.

При выборе пункта «Сменить свой пароль» появляется простой диалог смены пароля, который имеет следующий вид:
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Список компаний
Список компаний это табличное отображение записей из COMPANIES. Отображаемые поля таблицы:
· Название компании

· Город

· Почтовый индекс

· Улица, дом

· Сайт

· Телефоны

· Факс

· Общий e-mail
· Отрасль - Название

В интерфейсе табличного отображения списка компаний должны быть предусмотрены следующие функции (способ реализации вызова этих функций – на усмотрение разработчика):
1. Сортировка по любому отображенному полю
Возможность разместить записи в порядке возрастания или убывания любого поля. Желательно, чтобы это делалось нажатием на заголовки соответствующих колонок таблицы.

2. Выгрузка таблицы в Excel
Эту функцию можно и не делать, если таблица позволяет выделить всё содержимое и скопировать его в буфер с тем, чтобы потом вставить в лист MS Excel
3. Поиск компании
Вызывает окно «Поиск компаний»
4. Открыть карточку компании

Можно реализовать вызов этой функции двойным щелчком по строке компании. Открывает окно «Компания».
5. Добавить компанию

Добавление новой карточки компании. При этом первоначально открывается следующий диалог:
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В поле название компании вводится полное название или его часть. По нажатию кнопки «Проверить» в нижнем списке показываются те компании, у которых в названии есть такая подстрока (поиск именно не по полному совпадению, а по подстроке).

Желательно сделать отображение компаний в списке не по нажатию кнопки «Проверить», а по мере набора текста в поле названия, т.е. начиная с третьей набранной буквы обновлять поиск при наборе/удалении каждой следующей буквы. Но это стоит делать только в том случае, если на базе в 10000 записей такая схема будет работать быстро. Двойной щелчок по названию компании в списке похожих отменяет добавление и открывает карточку этой компании.
После того, как название компании введено, по нажатию OK открывается карточка компании для новой записи, в поле «Название компании» там введена та строка, которая была набрана в этом диалоге, а зона информации о компании сразу находится в режиме «ИЗМЕНИТЬ».
6. Удалить компанию
Удаление текущей карточки компании. При этом появляется запрос следующего вида:
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В соответствующих полях отображается число записей, зарегистрированных на эту компанию. После подтверждения удаляется и компания и все зарегистрированные на нее записи.
Перед открытием запроса проверяется право пользователя на удаление данной компании (отказ, если последнее изменение сделано не текущим пользователем, а у текущего пользователя не установлен флаг «Редактирует чужие записи?»).

Карточка «Компания»
В этой карточке просматривается и редактируется информация о компании, а также дочерние записи. 
Можно реализовать так, что будет редактироваться только текущая запись, а для перехода к другой компании надо будет закрыть окно и открыть его для другой компании. Но лучше чтобы была возможность переходить от компании к компании в текущей выборке кнопками «вперед» и «назад», как это принято в базах данных.

Также необходимо сделать кнопку «Печать карточки». По нажатию этой кнопки все данные, отображаемые в этот момент в диалоге выводятся в виде одной страницы в режиме «Просмотр перед печатью», после чего эту страницу можно напечатать. Примерный формат карточки приведен в файле «Карточка контакта.doc»
Карточка имеет следующий вид:
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На этой карточке три основных зоны. Слева – отображение данных о компании. Справа – отображение данных о сотрудниках. Внизу, на двух закладках, - отображение данных о заметках и продажах.
Зона информации о компании
Жирным шрифтом выделены обязательные поля. В основном все поля просто редактируемые, кроме двух: 

· Отрасль выбирается из списка отраслей. Можно сделать это в выпадающем меню, можно – открывать окошко с перечнем отраслей.

· Если поле «Город» отредактировано, то при выходе из поля запускается поиск в таблице CITIES. Если название города найдено в ней, то значение индекса региона (и поле Регион) изменяется на соответствующий регион из базы.

· Регион выбирается из перечня регионов в диалоге следующего вида:
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Кнопка «ИЗМЕНИТЬ» действует следующим образом. Все поля первоначально находятся в режиме «только для чтения» (а поля с выбором не позволяют производить выбор). При нажатии кнопки «ИЗМЕНИТЬ»:

· Проверяется право на редактирование (отказ, если последнее изменение сделано не текущим пользователем, а у текущего пользователя не установлен флаг «Редактирует чужие записи?»)

· Поля становятся редактируемыми, а надпись на кнопке меняется на «СОХРАНИТЬ». 
· Теперь считается, что редактирование началось. Если пользователь попытается покинуть карточку, не нажав кнопку «СОХРАНИТЬ», то система спрашивает его надо ли сохранить данные.

· При нажатии кнопки «СОХРАНИТЬ» данные сохраняются в базу, поля «Кто изменил» и «Дата последнего изменения» меняются на сегодняшнее число и текущего пользователя и надпись на кнопке возвращается к «ИЗМЕНИТЬ».

Внизу зоны находится перечень флагов, добавленных для данной компании. Это просто listbox с названиями флагов. Добавление флагов происходит через следующий диалог:
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Виды флагов выбираются из таблицы BUSINESS_CATEGORIES. 

На перечне флагов в карточке можно дважды щелкнуть мышкой. Тогда информация о флаге открывается в том же диалоге, что и при добавлении нового, но в режиме «только для чтения».
При попытке удаления флага сначала проверяется право на удаление (отказ, если флаг добавлен не текущим пользователем, а у текущего пользователя не установлен флаг «Редактирует чужие записи?»), затем запрос «Вы действительно хотите удалить флаг «ХХХХХ»?» и собственно удаление флага.

Зона информации о сотрудниках

В этой зоне отображается информация обо всех сотрудниках, относящихся к данной компании. Вверху расположен список сотрудников. Это listbox, в котором строчки образованы как «Флаг увольнения» + «Фамилия» + «Имя Отчество». Строчки отсортированы по фамилиям, но все сотрудники с включенным флагом увольнения находятся внизу списка. В результате, список выглядит примерно так:
Сидоров Иван Павлович

Шестопалов Дмитрий Анатольевич

[X] Иванов Ибрагим 
По умолчанию выбран первый сотрудник в этом списке. При выборе любой позиции списка в поля под списком загружается информация об этом сотруднике.
При нажатии на кнопку «Добавить» добавляется новая запись о сотруднике и курсор переходит в поле «Фамилия», а карточка сотрудника переводится в режим «ИЗМЕНИТЬ». В новой записи сразу вносятся поля о том кто и когда добавил. Кроме того, в поля «Телефоны» и «Факс» копируются значения из компании.
Кнопка «Удалить…» работает следующим образом:

· Проверяется право на удаление (отказ, если последнее изменение сделано не текущим пользователем, а у текущего пользователя не установлен флаг «Редактирует чужие записи?»)

· Проверяется возможность удаления (отказ, если на текущего сотрудника у компании зарегистрированы программы или услуги)

· Запрос «Вы уверены, что хотите удалить сотрудника ФАМИЛИЯ?»

· И собственно удаление

Все прочие поля в зоне информации о сотрудниках редактируются обычным образом. Работа кнопки «ИЗМЕНИТЬ» аналогична кнопке в зоне информации о компании. Работа с флагами тоже аналогична флагам компании за исключением внешнего вида диалога – в нем есть поле информации о сотруднике, для которого добавляется флаг:
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Зона заметок и данных о продажах
Эта зона имеет две закладки. Состав полей в закладках одинаковый, отличие только в том, как формируется выборка. Первая закладка называется «Компания», вторая имеет имя, соответствующее ФИО текущего сотрудника в правой зоне. 

Если выбрана закладка «Компания» , то отображаются все записи по всем сотрудникам этой компании. Если выбрана закладка сотрудника, то отображаются только записи для этого сотрудника.
Список «Заметки и события» содержит список записей из таблицы NOTES, они отображаются в виде: «Дата     Кто внес    Текст заметки». Автор заметки идентифицируется только фамилией. Записи отсортированы по датам, вверху самые новые.

При нажатии на кнопку «Доб.» вызывается следующий диалог:
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Если это просто заметка, то поле «Тип заметки» будет выставлено в 0, а дата добавления заметки и автор заметки выставляются на текущий день и текущего пользователя. Если это специальное событие, то тип события выбирается из EVENT_TYPES и в поле «Тип заметки» записывается его идентификатор. В этом случае дату внесения заметки может выбрать пользователь.

Вне зависимости от того, какая из двух закладок активна, добавление всегда выполняется для текущего сотрудника. Если у компании не внесено ни одного сотрудника, то добавление невозможно (желательно, чтобы и кнопка «Доб.» при этом была неактивна).
При нажатии на кнопку «Удал.» проверяется право пользователя на удаление заметки (отказ, если заметка добавлена не текущим пользователем, а у текущего пользователя не установлен флаг «Редактирует чужие записи?»), затем запрашивается подтверждение удаления и заметка удаляется.
Двойной щелчок по заметке открывает ее в таком же окне как и при добавлении, но все поля окна имеют статус «только для чтения».

Список «Программные продукты» работает аналогично заметкам, но отображает привязанные к контактам программные продукты (записи таблицы SOLD_PROGRAMS). Поля списка отображаются как «Дата     Регистрационный номер    Название программы»

Окно добавления / просмотра программных продуктов выглядит так:
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Название – список из таблицы PROGRAMS (только записи с установленным флагом «Активна?»). 
Регистрационный номер – число от 0 до 999999. При добавлении новой записи, когда изменяется название программы, то в поле регистрационного номера вводится число, равное максимальному регистрационному номеру для данной программы + 1. Т.е. если мы добавляем программу, то когда пользователь выбрал, например, «Альт-Инвест 6 Сумм», просматриваются записи с этой программой. Например, их оказалось 50 и максимальный регистрационный номер – 110083. Значит подставляем в поле значение 110084. Далее пользователь может отредактировать это значение. Значения регистрационных номеров проверяются на уникальность!
Список «Услуги и семинары» работает аналогично заметкам, но отображает привязанные к контактам услуги (записи таблицы SOLD_SERVICES). Поля списка отображаются как «Дата     Название услуги»

Окно добавления / просмотра программных продуктов выглядит так:

[image: image11.png]Yenyra

Bara oxasars

Komexapii

Konnasus:
Konraxrroe mauo:

Bobasun:  05.11.2007





Название – список из таблицы SERVICES (только записи с установленным флагом «Активна?»).
Список контактов
Список компаний это табличное отображение записей из PERSONS и некоторых связанных с ними полей таблицы COMPANIES. Отображаемые поля таблицы 
· Фамилия

· Имя Отчество

· Компания: Название

· Подразделение

· Должность

· Телефоны

· Факс

· E-mail

· Компания: Город

· Компания: Индекс

· Компания: Адрес
Управление списком похоже на управление списком компаний, с некоторыми отличиями:

1. В этом списке нет добавления и удаления

2. Двойной щелчок открывает карточку компании, при этом в списке сотрудников компании выбран текущий сотрудник, на котором был сделан двойной щелчок, а нижние закладки стоят в позиции отображения не списков для всей компании, а списков для текущего сотрудника.
3. Есть две специфические для списка контактов команды: «Добавить событие» и «Удалить события», «Рассылка по e-mail»
По кнопке «Добавить событие» вызывается диалог следующего вида:

[image: image12.png][lo6asus scem konTakTaw coberue

=<2
T coBrrin =l |
_omen |

Bera





В этом диалоге можно выбрать тип события, отредактировать дату (по умолчанию - текущая). После нажатия OK данное событие добавляется во все контакты списка.
Кнопка «Удалить событие» вызывает следующий диалог:
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Диалог запускает удаление выбранного типа событий в с выбранным временным интервалом для всех контактов списка. Если установлен флаг «Удалять только…» (по умолчанию он установлен), то удаляются только события, внесенные текущим пользователем.
Если у текущего пользователя не установлен флаг «Редактирует чужие записи?», то флаг «Удалять только…» в этом диалоге установлен и находится в состоянии «только для чтения».
После нажатия OK события, соответствующие установкам, удаляются из всех контактов списка.
По кнопке «Рассылка по e-mail» вызывается диалоговое окно следующего вида:
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Вверху диалога отображается полный размер выборки и число контактов, у которых указан e-mail. В списке «Отметить эту рассылку…» можно выбрать тип события из таблицы EVENT_TYPES, по умолчанию там стоит первая запись.
Поля «Тема» и «Текст» это редактируемые поля, в которых вводится тема и текст письма.  Кнопка «Выбрать…» открывает диалог «Открыть файл» для выбора приложения. При нажатии на кнопку OK выполняется проверка наличия заголовка, текста и если есть файл, то доступности файла, после чего запускается цикл по всем контактам, имеющим e-mail. При этом процесс отправки почты отображается в виде «градусника» или окна с текстом вида «Отправлено ХХХ из ХХХ писем». Цикл можно прервать нажатием соответствующей кнопки в окне отображения процесса. Шаги этого цикла:

1. Отправить письмо с указанным заголовком и текстом от имени текущего пользователя.

2. Если установлен флаг «Отметить эту рассылку как событие…», то добавить к этому контакту событие указанного типа (от имени текущего пользователя и для текущего дня).

3. Обновить окно «Отправлено ХХХ из ХХХ писем» и проверить, не нажата ли кнопка «Прервать».
Поиск компании

Вызывает следующий диалог:
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Поля «Отрасль» и «Флаги» являются listbox’ами заполненными перечнем отраслей и перечнем флагов из таблицы BUSINESS_CATEGORIES. Первоначально ни одна из строк не выделена, возможен выбор одной или нескольких строк. Поле «Регион» изначально пустое, выбор региона осуществляется так же, как и в карточке «Компания». Остальные поля просто пустые.
После заполнения полей можно запустить формирование выборки компаний. Выборка идет по следующим правилам (все правила должны выполняться, т.е. объединяются оператором «И»):

1. Если название указано, то название компании должно содержать введенный текст как подстроку или как полное название.

2. Если хотя бы одна отрасль выбрана, то отрасль компании должна являться одной из выбранных в списке.

3. Если регион выбран, то регион компании должен совпадать с ним.
4. Если город указан, то город компании должен содержать введенный текст как подстроку или как полное название.
5. Если хотя бы один флаг выбран, то компания должна иметь все флаги, выбранные в списке.

По результатам запроса формируется выборка компаний, которая отображается так же, как и полный список компаний. При закрытии окна выборки запрос сбрасывается.
Поиск контактов

Диалог похож на диалог поиска компаний, но имеет больше полей. Диалог имеет следующий вид:
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В нижней части расположено 6 закладок:

· Отрасль

· Флаги комп.

· Флаги

· События

· Программы

· Услуги

В каждой из этих закладок размещены перечни из соответствующих справочников:
· Отрасль

INDUSTRIES
· Флаги комп.

BUSINESS_CATEGORIES
· Флаги


PERSONAL_CATEGORIES
· События

EVENT_TYPES
· Программы

PROGRAMS
· Услуги


SERVICES
Первые три закладки содержат только перечни. В последних трех закладках перед перечнем стоят даты, в интервале между которыми должны находиться записи. В закладках «Программы» и «Услуги» есть, также, флаг «Показывать неактивные». По умолчанию этот флаг выключен, а в перечне программ и услуг показываются только те, у которых установлен флаг «Активна?». Если включить «Показывать неактивные», то отображаются все программы или услуги.

Это выглядит так:
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В закладке «Программы» указываются, также, поля «Регистрационные номера с ХХХХХ по ХХХХХ».

После заполнения полей можно запустить формирование выборки контактов. Выборка идет по следующим правилам (все правила должны выполняться, т.е. объединяются оператором «И»):

1. Если фамилия указана, то фамилия сотрудника должна содержать введенный текст как подстроку или как полное поле.

2. Если имя/отчество указано, то Имя Отчество сотрудника должно содержать введенный текст как подстроку или как полное поле.

3. Если название компании указано, то название компании, к которой принадлежит сотрудник,  должно содержать введенный текст как подстроку или как полное название.

4. Если регион выбран, то регион компании должен совпадать с ним.

5. Если город указан, то город компании должен содержать введенный текст как подстроку или как полное название.

6. Если хотя бы одна отрасль выбрана, то отрасль компании должна являться одной из выбранных в списке.

7. Если хотя бы один флаг компании выбран, то компания должна иметь все флаги, выбранные в списке.

8. Если хотя бы один флаг контакта выбран, то сотрудник должен иметь все флаги, выбранные в списке.

9. Если хотя бы один вид событий выбран, то к данному контакту должны присутствовать записи о событиях всех выбранных типов в указанном интервале дат (неуказанная дата означает, что по этой дате ограничений нет).

10. Если хотя бы один вид программ выбран, то к данному контакту должны присутствовать записи о программах всех выбранных типов в указанном интервале дат (неуказанная дата означает, что по этой дате ограничений нет) и с указанным интервалом регистрационных номеров (неуказанные номера означают, что соответствующего ограничения нет).

По результатам запроса формируется выборка контактов, который отображается так же, как и полный список контактов. При закрытии окна выборки запрос сбрасывается.
Регистрационные номера

Вызывает диалог следующего вида:
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В таблице отображается выборка по всем регистрационным номерам с колонками Номер / Дата / Компания, отсортировано по номеру, последние сверху, можно пересортировать по дате. При изменении полей Программа или дат происходит обновление списка (первоначально там все программы и даты, кроме неактивных). Если надо, то можно добавить в интерфейс кнопку «Выбрать», которая будет обновлять выборку (если это занимает много времени и неудобно работает при запуске после редактирования параметров).
Список можно весь выделить и скопировать в буфер, так чтобы потом можно было в ставить в Excel.
Стандартные отчеты
Отчеты первоначально выводятся на экран в режиме «Просмотр перед печатью» а затем могут быть напечатаны.

Создание любого из перечисленных ниже отчетов предваряется появлением диалога следующего вида:
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По умолчанию даты установлены так, чтобы охватить период с начала текущего месяца до текущего дня, а если сейчас менее чем 10-е число месяца, то с первого по последнее число предыдущего месяца. Если выбрано поле «Только компания», то в отчет попадают только записи, внесенные сотрудниками этой компании.
Далее формируются следующие отчеты:

Программы за период
Ориентация бумаги – ландшафт. Таблица, отсортированная по первому столбцу. Столбцы таблицы:

1. Дата регистрации

2. Программа

3. Рег. номер

4. Компания

5. Кто внес

Услуги за период

Ориентация бумаги – ландшафт. Таблица, отсортированная по первому столбцу. Столбцы таблицы:

1. Дата оказания

2. Услуга

3. Компания

4. Кто внес

Заметки за период

Ориентация бумаги – ландшафт. Таблица, отсортированная по первому столбцу. Столбцы таблицы:

1. Дата заметки

2. Компания контакта

3. Текст заметки

4. Кто внес

Статистика по событиям

Ориентация бумаги – портрет. Выборка из базы следующего вида:

Информация о внесенных заметках и событиях

Типы событий
Число записей

Информация о продажах программ
Название программы
Число записей

Информация о продажах услуг
Название услуги
Число записей

В этих трех таблицах содержится статистика по внесенным заметкам, программам и услугам, с разбивкой по типам.

Изменения в компаниях 

Ориентация бумаги – портрет. Таблица, отсортированная по первому столбцу. Столбцы таблицы:

1. Дата изменения

2. Название компании

3. Кто изменил?

Изменения в контактах

Ориентация бумаги – портрет. Таблица, отсортированная по первому столбцу. Столбцы таблицы:

1. Дата изменения

2. Название компании контакта
3. Фамилия контакта

4. Кто изменил?

Редактирование справочников
Редактирование справочников это функция, предназначенная только для администратора системы. Поэтому реализацию редактирования можно сделать на базе обычного редактирования таблиц (если программа пишется в MS Access).
Необходимо дать пользователю возможность редактировать следующие таблицы:

1. Наши компании (OUR_COMPANIES)
2. Программы (PROGRAMS)
3. Услуги (SERVICES)
4. Сотрудники (USERS)
5. Типы событий (EVENT_TYPES)
6. Категории для компаний (BUSINESS_CATEGORIES)
7. Категории для контактов (PERSONAL_CATEGORIES)
8. Отрасли (INDUSTRIES)
9. Группы регионов (REGIONS_GROUPS)
10. Регионы (REGIONS)
При редактировании таблиц индекс ID должен сохранять уникальность, а также все связи и данные должны сохранять целостность.
Форматы таблиц с данными
Ниже даны описания таблиц данных, применяемых в базе. Все таблицы должны соответствовать следующим требованиям:

1. Поля, имеющие восклицательный знак в столбце «Об.» обязательно должны быть не пустыми, контроль этого должен быть заложен непосредственно в таблицу.

2. Если по каким-то полям непосредственно в таблицу надо добавить специальную проверку, то эти проверки описаны после таблицы.

3. Уникальность индексов ID должна обеспечиваться на уровне таблицы.

4. По всем таблицам в полях, которые содержат ID записи из другой таблицы, должна обеспечиваться целостность данных. Она должна быть реализована на уровне таблиц, а не на уровне приложения.

5. Во всех случаях, когда запись одной таблицы ссылается на ID записи другой таблицы, подразумевается связь типа «несколько к одному», т.е. на 1 ID может существовать ноль, одна или несколько записей со ссылкой на этот ID.

Основные таблицы
Таблица COMPANIES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Название компании
	Строка, 60 знаков
	!

	Отрасль ID
	ID из таблицы INDUSTRIES
	!

	Регион ID
	ID из таблицы REGIONS
	!

	Город
	Строка, 30 знаков
	!

	Почтовый индекс
	Строка, 10 знаков
	

	Улица, дом
	Строка, 60 знаков
	

	Сайт
	Строка, 60 знаков
	

	Телефоны
	Строка, 60 знаков
	

	Факс
	Строка, 30 знаков
	

	Общий e-mail
	Строка, 60 знаков
	

	Кто внес ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата внесения
	Дата
	!

	Кто изменил ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата последнего изменения
	Дата
	!

	Комментарии
	Текст переменной длины
	


Проверки корректности полей:

Поле Общий e-mail: Если не пустое, то соответствие формату *@*.*
Поле Факс: Если не пустое, то соответствие формату +#### * - знак ### это от 1 до 4 цифр, после которых следует пробел и цифры или знаки «-». При ошибке сообщение: «Формат ввода номера факса: +С Г Н, где С – код страны, Г – код города, Н – номер факса. Число цифр и использование пробелов или дефиса в номере - произвольное».
Таблица PERSONS
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Фамилия
	Строка, 30 знаков
	!

	Имя Отчество
	Строка, 60 знаков
	

	Компания ID
	ID из таблицы COMPANIES
	!

	Подразделение
	Строка, 60 знаков
	

	Должность
	Строка, 60 знаков
	

	Телефоны
	Строка, 60 знаков
	

	Факс
	Строка, 30 знаков
	

	Мобильный телефон
	Строка, 30 знаков
	

	E-mail
	Строка, 60 знаков
	

	Уволен?
	Флаг
	

	Кто внес ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата внесения
	Дата
	!

	Кто изменил ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата последнего изменения
	Дата
	!

	Комментарии
	Текст переменной длины
	


Проверки корректности полей:

Поле E-mail: Если не пустое, то соответствие формату *@*.*
Поле Факс: Если не пустое, то соответствие формату +#### * - знак ### это от 1 до 4 цифр, после которых следует пробел и цифры или знаки «-» и пробелы. При ошибке сообщение: «Формат ввода номера факса: +С Г Н, где С – код страны, Г – код города, Н – номер факса. Число цифр и использование пробелов или дефиса в номере - произвольное».
Таблица NOTES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Тип заметки
	0 или ID из таблицы EVENT_TYPES
	!

	Персона ID
	ID из таблицы PERSONS
	!

	Кто внес ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата внесения
	Дата
	!

	Текст заметки
	Текст переменной длины
	!


Таблица SOLD_PROGRAMS
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Персона ID
	ID из таблицы PERSONS
	!

	Кто внес ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата внесения
	Дата
	!

	Программа ID
	ID из таблицы PROGRAMS
	!

	Дата приобретения
	Дата
	

	Регистрационный номер
	Целое число от 0 до 999999
	


Таблица SOLD_SERVICES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Персона ID
	ID из таблицы PERSONS
	!

	Кто внес ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата внесения
	Дата
	!

	Услуга ID
	ID из таблицы SERVICES
	!

	Дата приобретения
	Дата
	

	Комментарии
	Текст переменной длины
	


Таблица FLAGS_OF_COMPANY
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Компания ID
	ID из таблицы COMPANIES
	!

	Кто внес ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата внесения
	Дата
	!

	Тип флага ID
	ID из таблицы BUSINESS_CATEGORIES
	!


Таблица FLAGS_OF_PERSON
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Персона ID
	ID из таблицы PERSONS
	!

	Кто внес ID
	ID из таблицы USERS
	!

	Дата внесения
	Дата
	!

	Тип флага ID
	ID из таблицы PERSONAL_CATEGORIES
	!


Справочник по регионам и отраслям
Таблица REGIONS_GROUPS
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Название группы регионов
	Строка, 60 знаков
	!


Таблица REGIONS
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Группа регионов ID
	ID из таблицы REGIONS_GROUPS
	!

	Название региона
	Строка, 60 знаков
	!


Таблица CITIES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	Город
	Название города
	!

	Номер региона
	Номер региона (ID из таблицы REGIONS, но без связей, просто номер)
	!


Таблица INDUSTRIES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Название отрасли
	Строка, 60 знаков
	!


Справочники по сотрудникам и продуктам/услугам
Таблица OUR_COMPANIES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Название компании
	Строка, 30 знаков
	!


Таблица USERS
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Компания ID
	ID из таблицы OUR_COMPANIES
	!

	Фамилия Имя
	Строка, 30 знаков
	!

	Пароль
	Строка, 30 знаков
	!

	E-mail
	Строка, 30 знаков
	!

	Администратор?
	Флаг
	!

	Редактирует чужие записи?
	Флаг
	!

	Активен?
	Флаг
	!


Таблица SERVICES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Компания ID
	ID из таблицы OUR_COMPANIES
	!

	Название услуги
	Строка, 60 знаков
	!

	Активна?
	Флаг
	!


Таблица PROGRAMS
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Компания ID
	ID из таблицы OUR_COMPANIES
	!

	Название программы
	Строка, 60 знаков
	!

	Активна?
	Флаг
	!


Справочники по типам действий и категориям
Таблица BUSINESS_CATEGORIES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Название категории
	Строка, 60 знаков
	!


Таблица PERSONAL_CATEGORIES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Название категории
	Строка, 60 знаков
	!


Таблица EVENT_TYPES
	Название поля
	Тип данных
	Об.

	ID
	Уникальный индекс
	!

	Название события
	Строка, 60 знаков
	!


ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЕ Значения в справочниках
OUR_COMPANIES
	ID
	Название

	1
	Альт-Инвест

	2
	АЛЬТ

	3
	Корпоративные финансы

	4
	Alt-Invest Baltic


SERVICES
	ID
	К. ID
	Название
	А?

	1
	1
	Разработка бизнес-плана или расчеты
	T

	2
	1
	Консалтинг (сложный проект)
	T

	3
	1
	Семинар «Практика оценки проектов»
	T

	4
	1
	Семинар «Оценка проектов в строительстве»
	T

	5
	1
	Семинар «Оценка проектов в промышленности»
	T

	6
	1
	Семинар «Финансовый анализ»
	T

	7
	1
	Тренинг по бизнес-планированию
	T

	8
	1
	Семинар «Анализ и управление рисками»
	T

	9
	1
	Семинар «Оценка бизнеса»
	T

	10
	1
	Семинар «Оценка проектов в банке»
	T

	11
	1
	Корпоративный семинар
	T

	12
	1
	Семинар (тема не указана)
	T

	13
	2
	Консалтинг
	T

	14
	2
	Семинар «Анализ на промышленных рынках»
	T

	15
	2
	Семинар «Разработка и реализация стратегии»
	T

	16
	2
	Корпоративный семинар
	T

	17
	2
	Семинар (тема не указана)
	T

	18
	3
	Размещение рекламы
	T

	19
	4
	Разработка бизнес-плана или расчеты
	T

	20
	4
	Консалтинг (сложный проект)
	T

	21
	4
	Семинар «Практика оценки проектов»
	T

	22
	4
	Семинар «Оценка проектов в строительстве»
	T

	23
	4
	Семинар «Оценка проектов в промышленности»
	T

	24
	4
	Семинар «Финансовый анализ»
	T

	25
	4
	Тренинг по бизнес-планированию
	T

	26
	4
	Семинар «Анализ и управление рисками»
	T

	27
	4
	Семинар «Оценка бизнеса»
	T

	28
	4
	Семинар «Оценка проектов в банке»
	T

	29
	4
	Корпоративный семинар
	T

	30
	4
	Семинар (тема не указана)
	T


PROGRAMS
	ID
	К. ID
	Название
	А?

	1
	1
	Альт-Инвест 1-3
	F

	2
	1
	Альт-Инвест 4
	F

	3
	1
	Альт-Инвест 4 Сумм
	F

	4
	1
	Альт-Финансы 1
	F

	5
	1
	Альт-Прогноз 2
	T

	6
	1
	Альт-Инвест 5
	F

	7
	1
	Альт-Инвест 5 Строительство
	F

	8
	1
	Альт-Инвест 5 Сумм
	F

	9
	1
	Альт-Инвест 5 Сумм Строительство
	F

	10
	1
	Альт-Финансы 2
	T

	11
	1
	Альт-Инвест 6
	T

	12
	1
	Альт-Инвест 6 Строительство
	T

	13
	1
	Альт-Инвест 6 Сумм
	T

	14
	1
	Альт-Инвест 6 Сумм Строительство
	T


BUSINESS_CATEGORIES
	ID
	Название

	1
	Компания-партнер

	2
	Размер: Крупный бизнес (>$500 млн.)

	3
	Размер: Средний бизнес ($50-500 млн.)

	4
	Размер: Малый бизнес (<$50 млн.)

	5
	B2B

	6
	B2C

	7
	B2B / B2C

	8
	Тип: Производство (включая строительство)

	9
	Тип: Дистрибуция

	10
	Тип: Ритейл

	11
	Тип: Услуги и инжиниринг

	12
	Тип: Некоммерческие и госструктуры

	13
	Тип: Прочее (СМИ, консультанты, обучение)


PERSONAL_CATEGORIES
	ID
	Название

	1
	Не отправлять рекламу

	2
	Подписчик ИКФ «АЛЬТ»

	3
	Подписчик «Альт-Инвест»

	4
	Сфера: Маркетинг и продажи

	5
	Сфера: Стратегия и развитие

	6
	Сфера: Финансы и экономика

	7
	Сфера: Производство

	8
	Сфера: Разработки

	9
	Сфера: Логистика и транспорт

	10
	Сфера: Персонал

	11
	Сфера: Закупки


EVENT_TYPES
	ID
	Название

	1
	Рассылка по e-mail – реклама семинара

	2
	Рассылка по e-mail – новости АИ

	3
	Рассылка по e-mail – новости АЛЬТа

	4
	Рассылка по e-mail – прочее

	5
	Включен в рассылку по факсу

	6
	Включен в рассылку по почте

	7
	Посетил наше мероприятие


INDUSTRIES
	ID
	Название

	1
	Другое

	2
	Авиакосмическая

	3
	Госорганы

	4
	Добывающая (кроме нефти и газа)

	5
	Жилищно-коммунальное хозяйство

	6
	Информационные технологии

	7
	Консультирование и аудит

	8
	Легкая и текстильная промышленность

	9
	Лесное хозяйство и деревообработка

	10
	Логистика и транспорт

	11
	Машиностроение

	12
	Медицина и фармацевтика

	13
	Металлургия и металлообработка

	14
	Многоотраслевые холдинги

	15
	Нефть / газ / нефтехимия

	16
	Образование

	17
	Пищевая промышленность

	18
	Приборостроение, электроника, электротехника

	19
	Связь

	20
	Сельское хозяйство

	21
	Средства массовой информации и издательства

	22
	Строительство и стройматериалы

	23
	Товары для дома (+ отделочные материалы и мебель)

	24
	Торговля и общественное питание

	25
	Услуги населению

	26
	Финансы, кредит, страхование

	27
	Химическая

	28
	Электроэнергетика


REGIONS_GROUPS
	ID
	Название

	1
	Волго-Вятский район

	2
	Восточносибирский район

	3
	Дальневосточный район

	4
	Западносибирский район

	5
	Поволжский район

	6
	Северный район

	7
	Северо-Западный район

	8
	Северокавказский район

	9
	Уральский район

	10
	Центрально-Черноземный район

	11
	Центральный район

	12
	Страны ex-СССР

	13
	Дальнее зарубежье


REGIONS
	ID
	Гр. ID
	Название

	1
	1
	Кировская обл.

	2
	1
	Марий Эл

	3
	1
	Мордовия

	4
	1
	Нижегородская обл.

	5
	1
	Чувашия

	6
	2
	Бурятия

	7
	2
	Иркутская обл.

	8
	2
	Красноярский край

	9
	2
	Таймырский АО

	10
	2
	Тыва

	11
	2
	Усть-Ордынский Бурятский АО

	12
	2
	Хакасия

	13
	2
	Забайкальский край

	14
	2
	Эвенкийский АО

	15
	3
	Амурская обл.

	16
	3
	Еврейская АО

	17
	3
	Камчатский край

	18
	3
	Магаданская обл.

	19
	3
	Приморский край

	20
	3
	Сахалинская обл.

	21
	3
	Хабаровский край

	22
	3
	Чукотский АО

	23
	3
	Якутия

	24
	4
	Алтай

	25
	4
	Алтайский край

	26
	4
	Кемеровская обл.

	27
	4
	Новосибирская обл.

	28
	4
	Омская обл.

	29
	4
	Томская обл.

	30
	4
	Тюменская обл.

	31
	4
	Ханты-Мансийский АО

	32
	4
	Ямало-Ненецкий АО

	33
	5
	Астраханская обл.

	34
	5
	Волгоградская обл.

	35
	5
	Калмыкия

	36
	5
	Пензенская обл.

	37
	5
	Самарская обл.

	38
	5
	Саратовская обл.

	39
	5
	Татарстан

	40
	5
	Ульяновская обл.

	41
	6
	Архангельская обл.

	42
	6
	Вологодская обл.

	43
	6
	Карелия

	44
	6
	Коми

	45
	6
	Мурманская обл.

	46
	6
	Ненецкий АО

	47
	7
	Калининградская обл.

	48
	7
	Новгородская обл.

	49
	7
	Псковская обл.

	50
	7
	Санкт-Петербург и Ленобласть

	51
	8
	Адыгея

	52
	8
	Дагестан

	53
	8
	Ингушетия

	54
	8
	Кабардино-Балкария

	55
	8
	Карачаево-Черкесия

	56
	8
	Краснодарский край

	57
	8
	Ростовская обл.

	58
	8
	Северная Осетия

	59
	8
	Ставропольский край

	60
	8
	Чеченская Республика

	61
	9
	Башкортостан

	62
	9
	Курганская обл.

	63
	9
	Оренбургская обл.

	64
	9
	Пермский край

	65
	9
	Свердловская обл.

	66
	9
	Удмуртия

	67
	9
	Челябинская обл.

	68
	10
	Белгородская обл.

	69
	10
	Воронежская обл.

	70
	10
	Курская обл.

	71
	10
	Липецкая обл.

	72
	10
	Тамбовская обл.

	73
	11
	Брянская обл.

	74
	11
	Владимирская обл.

	75
	11
	Ивановская обл.

	76
	11
	Калужская обл.

	77
	11
	Костромская обл.

	78
	11
	Москва и Московская обл.

	79
	11
	Орловская обл.

	80
	11
	Рязанская обл.

	81
	11
	Смоленская обл.

	82
	11
	Тверская обл.

	83
	11
	Тульская обл.

	84
	11
	Ярославская обл.

	85
	12
	Азербайджан

	86
	12
	Армения

	87
	12
	Беларусь

	88
	12
	Грузия

	89
	12
	Казахстан

	90
	12
	Кыргызстан

	91
	12
	Латвия

	92
	12
	Литва

	93
	12
	Молдова

	94
	12
	Таджикистан

	95
	12
	Туркменистан

	96
	12
	Узбекистан

	97
	12
	Украина

	98
	12
	Эстония

	99
	13
	- другая страна -

	100
	13
	Австралия

	101
	13
	Австрия

	102
	13
	Бельгия

	103
	13
	Великобритания

	104
	13
	Германия

	105
	13
	Венгрия

	106
	13
	Голландия

	107
	13
	Гонконг

	108
	13
	Греция

	109
	13
	Дания

	110
	13
	Индия

	111
	13
	Италия

	112
	13
	Канада

	113
	13
	Китай

	114
	13
	Монголия

	115
	13
	Нидерланды

	116
	13
	Норвегия

	117
	13
	Польша

	118
	13
	Португалия

	119
	13
	Румыния

	120
	13
	Словакия

	121
	13
	США

	122
	13
	Турция

	123
	13
	Франция

	124
	13
	Чехия

	125
	13
	Швейцария

	126
	13
	Швеция

	127
	13
	Япония


CITIES

Эта таблица заполняется данными из файла Города.xls
